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FOCUS ON CANADA       Global Understanding Conference 
Join us as we “Focus on Canada,” the third annual  Global Understanding Series 
conference aimed at introducing citizens and businesses to new cultural 
opportunities on April 13-14,  2011 at Hibbing Community College. The 
registration fee includes: 

April 13, 5:30 PM  
Reception at Hibbing Community College 

Canadian Cuisine, Hors D’ Oeuvres 
Performance by the Canada’s Musical Traditions in the HCC Theater  7:00 PM 

April 14, 7:45-4:00 PM 
Conference 

• Keynote address: Graham Rush, Consul and Senior Trade 
Commissioner, Canadian Consulate 

• Panel Discussion and breakout sessions with experts from academia and 
industry 

• Canadian luncheon featuring guest chef, Todd Moxham. Lunch Bagpipe 
and Drum performance by  Peter  Davis and the KBJR”S Barbara 
Reyelts 

• Contacts with representatives from Minnesota’s Trade Office, the 
Canadian Consulate and the US Department of Commerce.  

 
Cost  -$50.00 General Admission but check our out our discounted pricing!   
Chamber members get in for $40 (you may belong to any northern MN chamber) 
Students and Educators $25  
 
To register or for more registration information go to : 
www.hibbing.edu/focusoncanada/registration or call 218-262-7270 
To view the agenda go to www.hibbing.edu/focusoncanada/agenda 

  

Welcome to the  
 “Chamber Connection” 

 

UPCOMING 

 

 EVENTS: 

 
Saturday, April 2 

WINs Women’s Self Defense 
Hibbing Elk’s Lodge 

 
 

Tuesday, April 12 
RYPs “Don’t Stress About it” 

Amelia’s 
 
 

April 13 & 14 
Global Understanding Series 

Focus on Canada 
Hibbing Community College 

 
 

 
fb 

“Like” us on facebook. Also tell us 
about your positive Hibbing 

business experience on Facebook. 
Search: Hibbing Area Chamber of 

Commerce or go to  

http://tinyurl.com/29uvhwy  
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Businesses emerge slowly from recession 
Grow Minnesota! assistance most important to Hibbing Area companies 
 
Minnesota’s economy is stronger than a year ago, but businesses are still feeling the effects of the recession, according to the 
annual report of Grow Minnesota!. 
 
At the same time, companies remain aggressive in exploring products and markets. The companies realizing the greatest success 
appear to be those expanding in international markets. 
 
Grow Minnesota!, a distinctive program of the Minnesota Chamber of Commerce, focuses on retaining and creating jobs. The 
Hibbing Area Chamber of Commerce is among the 55  local chambers of commerce or private‐sector economic development 
organizations that partner with the Minnesota Chamber. Volunteers statewide conducted nearly 850 one‐on‐one conversations 
with owners and/or top‐level managers 
 
The report represents findings from the program year that concluded in the fall of 2010. Grow Minnesota! is in its eighth year. 
 
“The recession cast a long shadow,” said Bill Blazar, Minnesota Chamber senior vice president of public affairs and business 
development. “There’s still a real reluctance to add bricks and mortar as well as employees. The findings underscore the need to 
check in regularly with businesses and provide day‐to‐day assistance in solving a variety of business problems. That remains the 
strength of our program.” 
  
" The statewide findings coincide largely with what we are seeing as well, said Lory Fedo, President of the Hibbing Area Chamber 
of Commerce.  The Hibbing Area Chamber visited 20 businesses in 2010 and over 120 the last couple of years.   
  
Fedo pointed out that though many businesses have struggled, there have also been bright spots.  Hibbing was highlighted in the 
Grow Minnesota Annual Report for the work that was done to assist Detroit Diesel Remanufacturing, DMR Electronics expand.   
  
According to the report, "The Hibbing Area Chamber, along with the Minnesota Department of Employment and Economic 
Development, the Hibbing Economic Development Authority and the IRRRB took quick action and combined their resources to 
successfully put together an incentive package to support the expansion.  The Expansion will increase DMR's employment to 
more than 100 employees. "  
 
Across the state sales and profitability lag from the height of the economic boom in 2006‐2007, Blazar said. Noteworthy, 
however, the biggest changes recorded were in the percentages of businesses reporting sales and profitability improving from 
“decreasing” to “stable” in the past two years. 
 
Companies are working hard to produce and introduce new goods and services to new markets, the report noted. About 60 
percent reported that they will introduce a new product or service in the next two years. 
 
“While significant, that’s down from 66 percent during the boom years,” Blazar said. “This is of particular concern in Minnesota 
where the development and growth of the economy depends on the start‐up, initial success and continuous evolution of 
Minnesota businesses.”  
 

 

 

 

 

Full domestic economic recovery is not expected until 2014, at the earliest. International markets appear to be on an accelerated 
path and that’s recognized by Minnesota businesses. “More companies are saying that international markets are their fastest 
growing source of customers. As they add these customers, that means more jobs for Minnesotans,” Blazar said. 
 
Business assistance remains the core of Grow Minnesota!, Blazar said. That’s most evident during the challenging economy, but 
make no mistake, businesses need help navigating state and local government requirements and resources in both good times 
and bad. The program helped 108 businesses directly last year, affecting nearly 1,300 jobs. Historical patterns show that, whether 
the economy is good or bad, one of eight visits results in a request for some type of assistance. To that end, BusinessConnection – 
the 24/7 online portal – is a most important resource. Businesses can access it at www.mnbizconnect.com. 

 
 
The 2010 annual report of Grow Minnesota! can be found at www.growminnesota.com/annual report. 
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Chamber Connection------------------------------------------------------------------- 

Want to attend?  The cost is $3.00 if you pre-register or $5.00 at the door. 
 

For more information or to pre-register for this event, visit 
http://tinyurl.com/62u5ugj 
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Chamber Connection--------------------------------------------------------------------  

 
Ribbon Cuttings----------------- 

NEW BUSINESS 
Country Kitchen 
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WELCOME NEW CHAMBER MEMBERS 
 
 

Project Care Free Clinic 
3112 6th Avenue East · Hibbing, MN  55746 

218-263-8549 
 

Range Reliable Agency 
131 8th Street South · Virginia, MN  55792 

218-749-8340 
 

Country Kitchen 
2520 East Beltline · Hibbing, MN  55746 

218-262-CKCK (2525) 
 

Town & Country Electric 
1116 8th Street South · Virginia, MN  55792 

218-741-4618 
 

Lily Lane Embroidery 
2205 111th Avenue East · Hibbing, MN  55746 

218-263-9049 

2520 East Beltline  • Hibbing, MN  55746 
  
Brenda Fagan, Ambassador/Range Center; Kristina 
Menard, Ambassador/Advantage Billing Concepts; 
Mary Bischoff, Ambassador/Hibbing Daily Tribune; 
Marlene Larson, General Manager; Sandra Menard, 
Ambassador/O D C; Keny Adams, Owner; Alicia Fink, 
Supervisor; Linda Perpich,  Ambassador/ American 
Bank; Carla Arens, Supervisor; Donna Carlson, 
Assistant Manager; Lori Fedo, President/CEO Hibbing 
Chamber  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BusinessConnection, available at www.mnbizconnect.com 
or by calling 1‐888‐MINN‐BIZ, is a free service for Minnesota 
businesses to help solve and research business‐related 
problems. BusinessConnection offers all of the state’s public 
and private business‐assistance resources in one convenient 
location. It is a service of Grow Minnesota! and sponsored 
by the Minnesota Chamber of Commerce and the 
Department of Employment and Economic Development. 
Our local partner is the Hibbing Area Chamber of 
Commerce. It supports the service in the Hibbing Area. 

 



 

Chamber Connection--------------------------------------------------------------------- 
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ARTS & CRAFT 
VENDORS WANTED!!! 

 If you are interested in being an  
Arts & Crafts vendor, please contact 

the Hibbing Area Chamber at  
218-262-3895 or 

hibbcofc@hibbing.org 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 RYP ---------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

The next RYP Meeting will be  

Wednesday, April 20, 2011 
12:00 Noon @ Sammy’s 

Upcoming RYP events: 
 
 

Speed 
Networking 

Fiesta 
Thursday, May 5th 
The Brick Yard 

5:00 Social/6:00 Start 
 

Hibbing Muni Golf Course
 

 

 

Average Joes 
Golf Outing 

May 19th 
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WIN --------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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Spotlight on Government Redesign 
By David C. Olson, President MN Chamber of Commerce 
 
Minnesotans face mutual challenges as we climb out of a recession that has taken a toll on both  
the private and public sectors. Conducting business as usual just doesn’t cut it. Business and  
government alike must explore all measures and take bold action to deliver quality products and 
services to our customers at lower cost. 

Government Affairs ----------------------------------------------------------------------- 

 

In that pursuit, the Minnesota Chamber of Commerce and its local partners are engaging business leaders and citizens to 
redesign government services. We’re grateful to the Bush Foundation that contributed money to this effort. The 
findings, to date, of these five studies were reported at the annual meeting of the Minnesota Chamber of Commerce 
Executives (MCCE) There is reason for optimism. 
 

Chambers of commerce at Brainerd Lakes, Staples Motley Area and Long Prairie Area are working with Crow Wing and 
Todd counties to study the case management for individuals who access a variety of county departments; the goal is to 
streamline the process and make these people less reliant on public services. The Owatonna Area Chamber is working 
with its city to use the LEAN process to evaluate operations; the first department being reviewed is parks and recreation. 
 

Rochester Area Chamber is working with its city to develop a more customer‐focused approach for review and approval 
of various development requirements. The Austin Area Chamber studied public safety dispatch with the city of Austin 
and Mower County. And a group of Twin Cities chambers is working with the Metropolitan Council to identify 
efficiencies in transit operations. 
 

Some of these projects are still in progress, and others have issued final recommendations. Among the common themes 
that have emerged: 
• Improving service to customers should be at the forefront of any effort to consolidate and/or streamline operations. 
• Don’t expect an immediate return on the bottom line; real savings are long term. 
• Enacting change requires engaging ideas that focus on the outcomes. Do not pander to the vested interests of 
stakeholders; there can be no sacred cows. 
• The private sector must demand change and be ready to jump in with its resources. 
 

Hardly a week passes that headlines don’t announce another initiative on government collaboration. Otter Tail County’s 
director of solid waste also oversees programs in Wadena and Todd counties. Austin and Albert Lea are exploring 
sharing the services of a finance director. Rice County officials are charting a course to change the way the county does 
business. And Rep. Paul Marquart, DFL‐Dilworth, said he would first consider redesign to ease the state’s expected 
budget deficit. He suggested that some agencies, like law enforcement, don’t need to be restricted by county 
boundaries. 
 

Changing demographics are driving the delivery of government services. An aging population is demanding more public 
services, especially in health care. At the same time, a shrinking workforce is contributing fewer tax dollars to support 
these services.  And the reality of a world economy means services must be delivered at the same or lower per‐unit 
price. 
 

We also recognize that many local governments – no matter how well intentioned – are hamstrung in efforts to change 
operations. Myriad state mandates hinder their flexibility and ability to carve new paths. That’s why chambers of 
commerce are working with local governments and legislators to review and eliminate the costliest and most 
cumbersome of mandates. 
 

The Minnesota Chamber believes the state budget can be balanced by using the revenues we know will be available for 
the next biennium. Budget reform and service redesign must be part of the final puzzle. We stand ready to assist  
policy‐makers at all levels of government to identify the most pressing problems and then fund those programs that 
deliver the greatest value and best outcomes. 

For more information, visit the Web at www.mnchamber.com. 

http://www.mnchamber.com/


   Upcoming Events & Meetings------------------------------------------- -------
 
 

April 2011 
 

WIN’s Women’s Self Defense Workshop    02  10:00 AM, Hibbing Elk’s 
Board’s Executive Committee Meeting    04  12:00 Noon, US Bank Boardroom 
Leadership Committee Meeting      05  8:00 AM, Sportsmen’s 
Tour Spain Committee Meeting      05  10:00 AM Chamber office 
Board of Directors Meeting        11  11:30 AM, TBD 
RYP’s Don’t Stress About it lunch      12  12:00 Noon, Amelia’s 
Women’s Innovative Network Meeting    12  4:00 PM, Zimmy’s 
Global Understand Focus on Canada Reception  13  5:30 PM, Hibbing Community College 
Commercial Weatherization Meeting    13  8:30 AM, Chamber office 
Global Understand Focus on Canada Conference  14  8:00 AM, Hibbing Community College 
Government Affairs          18  12:00 Noon, Country Kitchen 
Ambassadors Meeting        19  12:00 Noon, Amelia’s 
Range Young Professionals        20  12:00 Noon, Sammy’s 
BR & E Meeting          21  7:45 AM, Chamber office 
Girl’s Night Out Committee meeting      28  4:00 PM Zimmy’s 
 
 
 
-------------------------------------------------------Your 2011 Chamber Leaders  

 
Chair of the Board  Scott Allison  Minnesota Twist Drill  
First Vice Chair  Rally Hess  Hibbing Taconite 
Treasurer   Mark Gardeski  Security State Bank 
Past Chair of the Board  Kelle Degnan   Edward Jones Investments 
 
Chris Bergum   Triumph Twist Drill  Deb Boardman Fairview Range 
Kelly Bougalis   Hibbing Plumbing   Danette Brandstrom Fairview UMCM 
Roberta Collins  Advantage Billing  Joan Cotton  1st Realty Rangewide 
Rachel Delich-Sullivan Prebich Law Office  Shaun Germolus Range Regional Airport 
Brian Grzybowski  Prodigy Real Estate  Jason Janisch  Jasper Engineering 
Greg Lee   US Bank   Bill Lowry  Max Gray Construction  
Wanda Moeller  Hibbing Daily Tribune  Camille Nasi  Liquor Cabinet   
Shelley Robinson  Range Center    Jeremy Rodorigo     Wells Fargo   
Kathy Salmi   Delta Air Lines   Bill Thurman  Mesaba Heating 
 
PROFESSIONAL STAFF   

President, CEO        Office Manager/Accountant             Projects Manager 
    Lory Fedo     Nancy Byrd    Jennie Damjanovich  
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